
 

ALLGEMEINE GUTSCHEINBEDINGUNGEN ZUM „HOFER GESCHENK-GUTSCHEIN“ 

 

Der Erwerb und die Nutzung des Gutscheines „Hofer Geschenk-Gutschein“ richten sich nach den 

allgemeinen Geschäftsbedingungen des Stadtmarketing Hof e.V. Ludwigstraße 24, 95028 Hof. 
 

1. ERWERB DER GUTSCHEINKARTE 

- Die Gutscheinkarte kann bei den teilnehmenden Verkaufsstellen erworben werden, insbesondere in der       
Tourist Information Hof. Öffnungszeiten: Mo – Fr 10 bis 17 Uhr und Samstag 10 bis 13 Uhr.                       
Alle weiteren Verkaufsstellen finden Sie unter www.stadtmarketing-hof.de 

- Die Gutscheine werden ab sofort nur noch im Kreditkartenformat ausgegeben 

- Eine Gutscheinkarten haben einen Wert von 10,00 Euro bzw. 14 Euro. Sobald Sie den Kaufpreis in Höhe 
des Gutscheinwertes bezahlt bzw. überwiesen haben, werden die Gutscheinkarten übergeben. Das 
Wertguthaben wird nicht verzinst. 

- Beim Erwerb entstehen Ihnen keine Kosten und Gebühren, auch nicht bei der Bezahlung mit der 
Gutscheinkarte. Die teilnehmenden Verkaufsstellen dürfen Ihnen bei der Bezahlung keine zusätzlichen 
Kosten oder Gebühren in Rechnung stellen. 

- Der Erwerb von Gutscheinen ist generell nur in einem Umfang zulässig, der für den privaten Gebrauch 
angemessen ist und nicht auf gewerbliche Zwecke schließen lässt. Der Kauf ist nur in handelsüblichen 
Mengen gestattet. Der gewerbliche Handel mit einem Gutschein ist nicht gestattet. Die Reproduktion eines 
Gutscheins ist verboten. 
 
 

2. NUTZUNG 

 
- Die Gutscheinkarte können Sie nur in den teilnehmenden Firmen in Hof zum Erwerb von Waren oder 
Dienstleistungen durch Vorlage der Gutscheinkarte verwenden. Der angegebene Gutscheinbetrag ist nur 
komplett einlösbar. Es besteht kein Anspruch auf Barauszahlung und beim Umtausch gilt: Ware gegen 
Ware. 
Somit entspricht die Gutscheinkarte auch den Voraussetzungen des steuer- und sozialversicherungsfreien 
Sachlohns, den Arbeitgeber an Ihre Arbeitnehmer ausgeben können. 
 
- Die Gutscheinkarten haben einen Wert von 10 € bzw. 14 € und es können beliebig viele Gutscheine 
eingelöst werden. Die Akzeptanzstellen können Sie durch einen entsprechenden Aufkleber an der 
Eingangstüre erkennen. 
 
- Eine Verwendung außerhalb der teilnehmenden Geschäftsstellen ist nicht möglich  
 

 

3. VERSANDKOSTEN 
 
- Sofern sich aus der Angebotsbeschreibung nichts anderes ergibt, handelt es sich bei den Preisen, die auf 
dem Bestellformular der Hofer Geschenk Gutschein des Stadtmarketing Hof e.V. angegeben sind, um 
Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten, soweit es sich nicht um Mehrzweckgutscheine 
oder sonstiges handelt, die keiner Umsatzsteuerpflicht unterliegen. 
 
- Bei der Versendung der Gutscheine per Post entstehen Versandkosten welche vom Endkunden zu tragen 
sind. Die bestellten Gutscheine werden an die vom Kunden angegebene Lieferadresse geliefert und die 
Lieferungen erfolgen auf Gefahr des Kunden. 
 
 
 
 
 

http://www.stadtmarketimg-hof.de/


 
 

4. LIEFER- UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN 

- Der Postversand der vom Stadtmarketing Hof e.V. angebotenen Gutscheine beschränkt sich auf die 
Bundesrepublik Deutschland. Das Stadtmarketing Hof e.V. bietet folgende Zahlungsarten an: per Vorkasse 
und Kauf auf Rechnung. Das Stadtmarketing Hof e.V. behält sich bei jeder Bestellung vor, bestimmte 
Zahlarten nicht anzubieten und auf andere Zahlarten zu verweisen. 
 

 

5. GÜLTIGKEITSDAUER 
 

- Die Gutscheine haben eine begrenzte Gültigkeit und können innerhalb einer Gültigkeitsfrist von 3 Jahren 
zur Bezahlung eingesetzt werden. Die Gültigkeitsfrist beginnt mit Jahresende, in dem der Gutschein 
gekauft wurde. Nach Ablauf der Frist kann der Gutschein nicht mehr zur Bezahlung eingesetzt werden. 
Gutscheine, bei denen die gesetzliche Verjährungsfrist abgelaufen ist, werden vom Stadtmarketing Hof 
e.V. nicht mehr angenommen bzw. zurückgekauft. 
 
- Alle Gutscheinausgaben mit dem jeweiligen Gültigkeitsdatum sind auf der Homepage des Stadtmarketing 
Hof e.V. dargestellt. 
 
 

6. VERLUST, HAFTUNG 
 

- Die Gutscheine sind nicht personalisiert und übertragbar, sie sind sorgsam wie Bargeld zu behandeln. Bei 
Verlust, vermutetem Verlust, Diebstahl oder Missbrauchsgefahr wird das Wertguthaben weder vom 
Stadtmarketing e.V. noch von einer Verkaufs- oder Akzeptanzstelle ersetzt. Dies gilt auch im Falle 
unbefugter Verwendung des Gutscheines durch einen Dritten. 
 
- Schuldner der Waren oder Dienstleistungen, die mit dem Gutschein bezahlt werden, sind allein die 
jeweiligen teilnehmenden Geschäftsstellen, welche diese Leistungen auf Grundlage eines separaten 
Vertrages erbringen. Das Stadtmarketing Hof e.V. schuldet nicht die Erbringung dieser Leistungen oder die 
Lieferung von Waren. Das Stadtmarketing e.V. ist auch nicht verantwortlich für die Beschaffenheit, Qualität, 
Sicherheit, Gesetzmäßigkeit oder irgendeinen anderen Aspekt der mit dem Gutschein bezahlten Waren 
oder Dienstleistungen.  
 
- Das Stadtmarketing Hof e.V. ist in keinem Fall verpflichtet dem Käufer Gutscheinbeträge 
zurückzuerstatten. Das Guthaben oder eine Rückerstattung des Kaufbetrags wird weder in Bargeld 
ausgezahlt noch verzinst. 
 

- Das Stadtmarketing Hof e.V. haftet nicht für die unrechtmäßige Einlösung von Gutscheinen. 

- Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die 
Wirksamkeit dieser AGB im Übrigen nicht berührt. Die Parteien verpflichten sich, die unwirksame oder 
unwirksam gewordene Bestimmung durch eine solche zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Sinn und 
Zweck dieser AGB bzw. der entsprechenden Regelung am ehesten entspricht. Entsprechendes gilt für die 
Ausfüllung etwaiger Lücken in diesem Vertrag. 

 

9. ANGABEN ZUM ANBIETER 

Stadtmarketing Hof e.V. 
Ludwigstr. 24 
95028 Hof 
Geschäftsführerin: Silvia Gulden 
Registergericht: Amtsgericht Hof  VR-Nr.: 969 

Telefon: 0921 815 7100 
E-Mail: info@stadtmarketing-hof.de                                                                                                                     
Web: www.stadtmarketing-hof.de                                                                             Stand: Juli 2020 

mailto:info@stadtmarketing-hof.de

